
さいたま市みんなのアプリ FAXお問い合わせ受付票

お問い合わせ内容

担当窓口からの連絡（回答）方法

送信日

年　　　月　　　日

048-717-8400

（注意事項）●回答は原則として、さいたま市みんなのアプリコールセンター運営時間内（9:30～19:00）に行います。運営時間外にお問合せをいただいた場合は、翌運営時
間以降の受付となります。　●いただいたお問い合せの内容によっては、回答までにお時間を要する場合があります。あらかじめご了承ください。　●お問い合せ内容が複数
の担当窓口に関係する場合、それぞれの担当窓口から回答することがあります。　●ご記入いただいた内容は、回答と統計処理のためだけに利用します。また、個人情報は
個人情報の保護に関する法律に基づいて厳重に管理します。　●ご記入いただいた内容は、回答と統計処理のためだけに利用します。また、個人情報は個人情報の保護に
関する法律および当社のプライバシーポリシーに基づいて厳重に管理します。

右記より一つ選択し、チェックを入れてください

（連絡方法がFAXの場合は必須）

（連絡方法がお電話の場合は必須）

（連絡方法がメールの場合は必須）

FAX番号

電話番号

メールアドレス

□　FAX □　お電話 □　メール

－ －

－
@

－

□　さいたま市みんなのアプリについて □　さいコイン・たまポンについて

お問い合わせ種別

□　さいコイン・たまポン加盟店に関するお問い合わせ（ □ 加盟店登録済み　□ 加盟店未登録　□ その他 ）

お名前または事業者名
ふりがな

お名前または事業者名

株式会社つなぐ


